УТВЕРЖДАЮ
Глава  Грачевского района

____________Филатов Д.В.
22  января     2025г

План 
мероприятий по  защите прав потребителей в муниципальном образовании Грачевский  район
 Оренбургской  области на 2025-2029 годы

	№ п/п
	Наименование мероприятий
	Период реализации мероприятия
	Ответственные исполнители
	Должностное лицо, осуществляющее контроль за выполнением мероприятий

	1
	2
	3
	4
	

	1. Укрепление системы обеспечения прав потребителей в муниципальном образовании Грачевский район  Оренбургской  области

	1.1
	Обеспечение деятельности межведомственной комиссии по защите прав потребителей муниципального образования Грачевский  район Оренбургской  области
	2025-2029 годы
	Отдел  экономики администрации Грачевского района Оренбургской  области
	Заместитель главы  администрации по экономическому  развитию- начальник  отдела  экономики Бахарева О.А.

	1.2
	Полное и всестороннее рассмотрение обращений потребителей
	2025-2029 годы
	Отдел  экономики администрации Грачевского района Оренбургской  области
	Заместитель главы  администрации по экономическому  развитию- начальник  отдела  экономики Бахарева О.А.

	1.3
	Разъяснение досудебного и судебного порядка урегулирования споров в сфере защиты прав потребителей
	2025-2029 годы
	Отдел  экономики администрации Грачевского района Оренбургской  области
Отдел  организационно-правовой  и кадровой  работы администрации Грачевского района Оренбургской  области
	Заместитель главы  администрации по экономическому  развитию- начальник  отдела  экономики Бахарева О.А.
Заместитель   главы администрации-руководитель  аппарата-начальник  отдела  организационно-правовой  и кадровой  работы Палухина Е.А.


	1.4
	Организация консультационной поддержки граждан в сфере защиты прав потребителей в администрации муниципального образования Грачевский  район  Оренбургской  области
	2025-2029 годы
	Отдел  экономики администрации Грачевского района Оренбургской  области
	Заместитель главы  администрации по экономическому  развитию- начальник  отдела  экономики Бахарева О.А.

	1.5
	Подготовка информации в сфере защиты прав потребителей
	2025-2029 годы
	Отдел  экономики администрации Грачевского района Оренбургской  области
	Заместитель главы  администрации по экономическому  развитию- начальник  отдела  экономики Бахарева О.А.
Ведущий  специалист отдела  экономики администрации района   Куряева Е.Б.

	1.6
	Обеспечение формирования и исполнения комплекса мер по защите прав потребителей
	2025-2029 годы
	Отдел  экономики администрации Грачевского района Оренбургской  области
	Заместитель главы  администрации по экономическому  развитию- начальник  отдела  экономики Бахарева О.А.

	2. Информационное обеспечение потребителей. Просвещение и популяризация вопросов защиты прав потребителей


	2.1
	Пропаганда основ защиты прав потребителей и финансовой грамотности через средства массовой информации и информационно-телекоммуникационную сеть Интернет
	2025-2029 годы
	Отдел  экономики администрации Грачевского района Оренбургской  области
Отдел  организационно-правовой  и кадровой  работы администрации Грачевского района Оренбургской  области
	Заместитель главы  администрации по экономическому  развитию- начальник  отдела  экономики Бахарева О.А.
Заместитель   главы администрации-руководитель  аппарата-начальник  отдела  организационно-правовой  и кадровой  работы Палухина Е.А.


	2.2
	Проведение мероприятий (совещаний, круглых столов), направленных на выработку согласованных комплексных подходов к решению задач, связанных с защитой прав потребителей
	2025-2029 годы
	Отдел  экономики администрации Грачевского района Оренбургской  области

	Заместитель главы  администрации по экономическому  развитию- начальник  отдела  экономики Бахарева О.А.


	2.3
	Размещение информационных материалов по вопросам защиты прав потребителей в общеобразовательных учреждениях
	2025-2029 годы
	Отдел  экономики администрации Грачевского района Оренбургской  области
Отдел  организационно-правовой  и кадровой  работы администрации Грачевского района Оренбургской  области
	Заместитель главы  администрации по экономическому  развитию- начальник  отдела  экономики Бахарева О.А.
Заместитель   главы администрации-руководитель  аппарата-начальник  отдела  организационно-правовой  и кадровой  работы Палухина Е.А.


	2.5
	Неделя правового просвещения "Юному гражданину - об основах потребительских знаний"
	2025-2029 годы
	Отдел  экономики администрации Грачевского района Оренбургской  области
Отдел  образования  администрации Грачевского района Оренбургской  области
	Заместитель главы  администрации по экономическому  развитию- начальник  отдела  экономики Бахарева О.А.
Начальник  отдела  образования  отдела образования  Гревцова Н.В.
Директора  школ Грачевского района 
              

	2.6
	Проведение тематических уроков для обучающихся образовательных учреждений по защите прав потребителей
	2025-2029 годы
	Отдел  экономики администрации Грачевского района Оренбургской  области
Отдел  образования  администрации Грачевского района Оренбургской  области
	Заместитель главы  администрации по экономическому  развитию- начальник  отдела  экономики Бахарева О.А.
Начальник  отдела  образования  отдела образования  Гревцова Н.В.
Директора  школ Грачевского района 


	3. Профилактика правонарушений в сфере защиты прав потребителей


	3.1
	Организация и проведение мероприятий по вопросам защиты прав потребителей с предпринимателями (в том числе с местными товаропроизводителями), осуществляющими деятельность на потребительском рынке
	2025-2029 годы
	Отдел  экономики администрации Грачевского района Оренбургской  области
Управление  сельского хозяйства администрации Грачевского района 

	Заместитель главы  администрации по экономическому  развитию- начальник  отдела  экономики Бахарева О.А.
Заместитель главы  администрации -начальник  управления  сельского  хозяйства Матыцин В.В.


	3.2
	Разработка, изготовление и распространение (в том числе посредством размещения в информационно-телекоммуникационной сети Интернет) методических материалов, брошюр, плакатов, буклетов, правовых сборников по вопросам защиты прав потребителей для товаропроизводителей
	2025-2029 годы
	Отдел  экономики администрации Грачевского района Оренбургской  области
Отдел  организационно-правовой  и кадровой  работы администрации Грачевского района Оренбургской  области
	Заместитель главы  администрации по экономическому  развитию- начальник  отдела  экономики Бахарева О.А.
Заместитель   главы администрации-руководитель  аппарата-начальник  отдела  организационно-правовой  и кадровой  работы Палухина Е.А.




	4. Мониторинг состояния потребительского рынка и системы защиты прав потребителей


	4.1.
	Определение доли потребителей в общем количестве потребителей, удовлетворенных состоянием уровня защиты их прав как потребителей посредством анкетирования
	2025-2029 годы
	Отдел  экономики администрации Грачевского района Оренбургской  области

	Ведущий  специалист отдела  экономики администрации района    Куряева Е.Б.

	4.2.
	Предоставление информации для формирования и ведения торгового реестра Оренбургской  области
	2025-2029 годы
	Отдел  экономики администрации Грачевского района Оренбургской  области

	Специалист 1 категории  МКУ ЦМТО Грачевского района  Скоробогатов Д.А.




